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Das click aquíPASO 1: 
ENTRA  LA PÁGINA 
DE IMSS DIGITAL. 
https://www.imss.gob.mx/imssdigital
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✓ Ingresa los datos 
que se te piden (si 

no te sabes tu 
número de seguro 
social dale click en 
consúltalo aquí).
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PASO 2:
✓ A tu correo llegará el documento o link para

poder descargarlo, Imprime la hoja que te
arroja el sistema (constancia de vigencia de
derechos),envíala por correo a:
imss21utsem@gmail.com

✓ O entrégala de manera física en el
departamento de servicios médicos UTsem.

mailto:imss21utsem@Gmail.com
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✓EJEMPLO DE LA
HOJA QUE SE
TIENE QUE
ENTREGAR PARA
TRAMITAR SU
ALTA

✓ En este apartado se muestra si
estás dado de alta ya en alguna
clínica del IMSS

✓ Debe decir “NO” para nosotros
darlos de alta

✓ Aquí es la
dependencia con la
cual estas afiliado

✓ Aquí aparece tu
estatus, es decir si
estás dado de baja o
estás vigente
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✓ En caso de que la Constancia de Vigencia de Derechos, (la de

la diapositiva anterior) te menciona que SI cuentas con
servicio médico, revisa en la parte inferior qué empresa o
institución te tiene vigente (MUY PROBABLE SEA LA PREPA
EN LA QUE ESTUDIASTE), en cuanto sea posible acude a este
lugar para solicitar que se genere tu BAJA.

✓ Continúa monitoreando hasta que aparezcas con un NO y en
ese momento has llegar tu Constancia de Vigencia de
derechos para proceder a hacer la pre – afiliación, que nos
corresponde a nosotros como Departamento de Servicios
médicos de la Utsem.
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PASO 3: 

✓ Espera de 1 a 3 días 
después de que 

entregaste tu 
Constancia de 

Vigencia para pasar 
al paso 4. 
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✓ Antes de que continúes con el paso 4,

deberás repetir el paso 1 a fin de que
verifiques que en la Consulta de
Vigencia de Derechos, ya te
encuentres activo con un SI y en la
parte inferior derecha aparezca la
Universidad Tecnológica del Sur del
Estado de México.
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Te debe aparecer
el “SI” como lo
marca en este
ejemplo

Y aquí te debe
aparecer la
UTsem
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PASO 4: 
ALTA EN 
CLÍNICA

Click 
aquí. 
Paso 4
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✓ DEBERÁS INGRESAR TUS DATOS
CORRECTAMENTE, COMO LO ES:

✓ DOMICILIO (DEBE SER DEL MUNICIPIO
DE TEJUPILCO, LUVIANOS, AMATEPEC,
QUE SON LOS QUE CORRESPONDEN A
LA UNIDAD MÉDICA 239 CON SEDE EN
TEJUPILCO, EN FRENTE DEL MINISTERIO
PÚBLICO).

✓ HORARIO DE ATENCIÓN: MATUTINO O
VESPERTINO, TOMANDO EN CUENTA
QUE EN ESTE HORARIO DEBERÁS
ACUDIR A SOLICITAR TU CARTILLA.

✓ CÓDIGO POSTAL CORRESPONDIENTE.
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PASO 5:
✓ ACUDE A LA CLÍNICA DEL

IMSS TEJUPILCO CON LA HOJA
QUE TE ARROJA EN ESTE
PASO EL SISTEMA.

✓ PARA RECOGER TU CARTILLA.
DEBERÁS LLEVAR UNA
FOTOGRAFÍA TAMAÑO
INFANTIL RECIENTE

✓ RESPETAR EL TURNO DE
ATENCIÓN QUE PUSISTE AL
INGRESAR LOS DATOS.
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✓ OJO: DEBES TENER MUCHO CUIDADO CON EL DOCUMENTO

ANTERIOR, YA QUE ES UN DOCUMENTO OFICIAL QUE TE

OTORGA DERECHOS Y OBLIGACIONES AL SER DE CARÁCTER

FEDERAL.

✓ ADEMÁS DE QUE DEBES TOMAR EN CUENTA QUE EL SISTEMA

SOLO LO GENERA UNA VEZ, SI POR CUALQUIER RAZÓN NO LO

IMPRIMES O LO EXTRAVÍAS, EL IMSS TE OBLIGA A REALIZAR

TRÁMITES ANTE EL MINISTERIO PÚBLICO PARA SU REPOSICIÓN

LO CUAL TE GENERARÁ UN COSTO $$$
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PASO 6: 

✓ ENTREGA DOS COPIAS DE TU CARTILLA LA QUE TE
ENTREGARON EN LA CLÍNICA DEL IMSS TEJUPLICO, YA
SELLADA Y DE TU CONSTANCIA DE VIGENCIA DE DERECHOS
AL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS MÉDICOS UTSEM.

✓ CON ESTO HABRÁS TERMINADO TU PROCESO DE
AFILIACIÓN AL IMSS Y TENDRÁS ACCESO GRATUITO A
TRATAMIENTO DE CUALQUIER ENFERMEDAD Y RECIBIR
MEDICAMENTOS QUE CORRESPONDAN EN LA UMF 239 DE
TEJUPILCO.
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HORARIOS DE ATENCIÓN IMSS TEJUPILCO

✓ LLEVAR LA HOJA IMPRESA DE ALTA CLÍNICA (CARTILLA) Y UNA
FOTOGRAFÌA INFANTIL NO IMPORTA COLOR.

✓ HORARIO DE ATENCIÒN PARA ENTREGAR CARTILLAS Y
SELLADO: 9:00 A.M A 1:00 PM TURNO MATUTINO Y DE 2:00
PM A 6:00 P.M. TURNO VESPERTINO.

✓ HORARIO DE ATENCIÓN PARA PROBLEMÁTICAS: 9:00 A.M A
2:00

✓ PARA AGENDAR CITAS MÉDICAS LLAMAR AL 724 26 7 04 07
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INFORMACÍON IMPORTANTE 

✓ LOS QUE NO TRAMITARÁN IMSS Y SE
QUEDARÁN CON ALGÚN OTRO SEGURO QUE YA
TENGAN, COMO ISSEMYM, ISSTE, ISEM,
SEGURO POPULAR, ETC. SOLO DEBERÁN PASAR
AL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS MÉDICOS
UTSEM A FIRMAR SU CARTA DE RENUNCIA AL
IMSS Y LLEVAR UNA COPIA DEL DOCUMENTO
QUE COMPRUEBE QUE TIENEN EL SEGURO QUE
MENCIONAN. (EJEMPLO LOS QUE TIENEN
ISSEMYM COPIA DE SU CREDENCIAL, VIGENCIA
DE DERECHOS, ETC.)
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Ejemplo de la
carta de
renuncia
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Nota: Si te surge algún problema no dudes en acudir 

al Depto. de Servicios Médicos, 

escribir al correo electrónico 

imss21utsem@gmail.com

o comunicarte al numero telefónico 7221384910. 

Estamos a la orden

Gracias por su Atención.

mailto:imss21utsem@gmail.com

